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THÔNG BÁO
Nội dung ôn tập tại kỳ tuyển dụng viên chức sự nghiệp y tế năm 2022
 (Vòng 2- đối tượng bác sĩ)


I. PHẦN CHUNG CHO CÁC ĐỐI TƯỢNG 
1. Xây dựng phong cách, thái độ phục vụ văn minh, thân thiện, không có tiêu cực Yêu cầu đảm bảo các khoa, phòng, bệnh viện đều có khẩu hiệu với thông điệp yêu cầu như thế nào? bạn có thể cho biết vài khẩu hiệu đó?
2. Một trong những tiêu chuẩn đạo đức của người làm công tác y tế yêu cầu CBYT khi tiếp xúc gia đình họ, phải luôn có thái độ như thế nào?
3. Bạn hãy cho biết những việc không được làm được quy định trong Điều 3 về việc ứng xử của công chức, viên chức y tế khi thi hành công vụ, nhiệm vụ được giao theo Thông tư số 07/2014/TT-BYT, ngày 25/02/2014 của Bộ Y tế ? (Thông tư Quy định về quy tắc ứng xử của công chức, viên chức, người lao động làm việc tại các cơ sở y tế) 
[bookmark: dieu_6]4. Bạn hãy cho biết những việc không được làm được quy định trong Điều 5 về việc Ứng xử của công chức, viên chức y tế đối với cơ quan, tổ chức, cá nhân theo Thông tư số 07/2014 TT-BYT ngày 25/02/2014 ?
5. Bạn hãy cho biết những việc phải làm của CBYT đối với người đến khám bệnh trong Điều 6, quy định về Ứng xử của công chức, viên chức y tế trong các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh theo thông tư 07/2014 TT-BYT ngày 25/02/2014 ?
6. Mục đích Chỉ thị 09/CT-BYT, ngày 22/11/2013 của Bộ Y tế của về việc “Tăng cường tiếp nhận và xử lý ý kiến phản ánh của người dân về chất lượng dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh thông qua đường dây nóng”?
7. Những ý kiến bức xúc của người bệnh cần phải giải quyết khẩn cấp có thể gồm những gì ?
8. Người chịu trách nhiệm tiếp nhận, xử lý thông tin nếu cá nhân, bộ phận tiếp nhận bị phản ánh không hoàn thành nhiệm vụ xử lý ý kiến phản ánh qua đường dây nóng sẽ bị các hình thức xử lý gì ?
9. Theo Quyết định số 2151/QĐ-BYT, ngày 04/6/2015 của Bộ Y tế có nội dung “Đổi mới phong cách, thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của người bệnh” theo bạn mục đích của quyết định này là gì ?
10. Theo Quyết định số 2151/QĐ-BYT, ngày 04/6/2015 của Bộ Y tế yêu cầu các cơ sở y tế triển khai đặt hòm thư góp ý tại những vị trí nào trong bệnh viện ?
11. Bạn hãy cho biết Viên chức bị xử lý kỷ luật khi có hành vi vi phạm pháp luật trong các trường hợp nào theo Nghị định số 112/2020/NĐ-CP, ngày 18/9/2020 của Chính phủ về xử lý kỷ luật cán bộ, công chức, viên chức ?
12. Trong chương I. Quy định chung, Điều 5 Nghị định số 112/2020/NĐ-CP, ngày 18/9/2020 của Chính phủ; bạn hãy cho biết “thời hiệu, thời hạn xử lý kỷ luật” quy định như thế nào?
13.Trong Điều 19 Luật Viên chức (mục 2 nghĩa vụ của viên chức) quy định: Những việc viên chức không được làm gồm những việc gì?
14. Bạn hãy cho biết các trường hợp phải thông tin báo cáo về các thông tin bệnh truyền nhiễm, theo quy tại Điều 1 Chương I Thông tư số 54/2015/TT-BYT của Bộ Y tế “Hướng dẫn chế độ thông tin báo cáo và khai báo bệnh, dịch bệnh truyền nhiễm”?
15. Theo anh/chị để thực hiện tốt Chỉ thị 05/CT-TW của Bộ Chính trị về đẩy mạnh “Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh”, cán bộ nhân viên ngành y tế cần phải làm gì?
16. Anh/chị hiểu thế nào về Y đức của người thầy thuốc trong giai đoạn hiện nay?
17. Tiêu chuẩn đạo đức của người làm công tác y tế yêu cầu tôn trọng và quan tâm người bệnh khi đến khám, theo bạn đó là những tôn trọng và quan tâm gì?
18. Khi được tuyển vào làm việc, nếu người bệnh, người nhà người bệnh đưa phong bì cho Anh/Chị để được quan tâm hơn trong việc khám chữa bệnh, Anh/chị sẽ ứng xử như thế nào?
19. Những hành vi ứng xử không tốt của cán bộ y tế trong khoa, phòng với người bệnh đó là những hành vi gì ?
20. Tại Việt Nam có nhiều vụ việc bác sĩ bị bệnh nhân hoặc người nhà bệnh nhân hành hung, ảnh hưởng nghiêm trọng đến hoạt động khám, chữa bệnh tại cơ sở. Để góp phần giảm thiểu “bạo hành” trong cơ sở y tế, bạn hãy cho biết suy nghĩ của mình về vấn đề này và có thể cho biết để giảm thiểu tình trạng trên cần có những giải pháp gì ?

II. PHẦN CHUYÊN MÔN
ĐỐI TƯỢNG BÁC SĨ Y HỌC DỰ PHÒNG
1.  Bạn cho biết Dịch tể học được định nghĩa như thế nào ?
2. Quyết định số 1731/QĐ-BYT ngày 16/5/2014 của Bộ Y tế về việc ban hành “Hướng dẫn tổ chức buổi tiêm chủng”. Bạn hãy trình bày hướng dẫn đó có những nội dung như thế nào ?
3. Trình bày đối tượng nghiên cứu của dịch tễ học là gì ?
4. Trình bày Quy trình tiêm chủng theo Điều 5. Nghị định số 104/2016/NĐ-CP, ngày 01/7/2016 của Chính phủ quy định về “ Hoat động tiêm chủng” ?
5. Sự khác nhau giữa người làm công tác chữa bệnh lâm sàng và người làm công tác dịch tễ là ở 5 cách đề cập khác nhau (Đối tượng; Nội dung; Căn nguyên; Mục đích; Theo dõi.) Bạn cho biết 5 cách đề cập nêu trên, giữa người làm lâm sàng và dịch tễ học khác nhau như thế nào ?
[bookmark: _GoBack]6. Điều 30 Luật Phòng chống bệnh truyền nhiễm năm 2007 quy định nguyên tắc, thẩm quyền, thời hạn và điều kiện công bố dịch, bạn hãy cho biết việc công bố dịch được thực hiện theo nguyên tắc như thế nào? 
ĐỐI TƯỢNG BÁC SĨ ĐA KHOA 
1. Nếu anh chị là Bác sĩ được tuyển vào một bệnh viện đa khoa nào đó. Anh/chị hãy đề xuất giải pháp nâng cao chất lượng dịch vụ y tế góp phần xây dựng thương hiệu và uy tín của bệnh viện ? 
2.  Trình bày phân loại gãy xương hở theo Gustilo ?
3. Trình bày nguyên nhân nội sinh gây tắc đường thở ?   
4. Các bệnh nhân vào cấp cứu cần được phân loại theo các mức độ ưu tiên để được tiếp nhận cấp cứu cho phù hợp. Bạn hãy cho biết cách xác định để  phân loại ưu tiên 
5. Trình bày các nguyên tắc chính khi tiếp nhận, xử trí bệnh nhân cấp cứu ?
6. Bộ Y tế khuyến cáo người dân và cộng đồng chủ động thực hiện tốt các biện pháp như thế nào để bảo vê bản thân và gia đình trước làn sóng dịch bệnh Covid 19 ?
7.  Ưu và nhược điểm của phương pháp xét nghiệm PCR COVID-19 ?
8. Dấu hiệu sốc phản vệ sau tiêm chủng ?
9. Đánh giá toàn trạng bệnh nhân đa chấn thương ?
10. Trình bày các nguyên nhân gây bỏng ?
ĐỐI TƯỢNG BÁC SĨ CHUYÊN KHOA RĂNG HÀM MẶT
1. Nêu  4 chính sách lớn để phòng chống bệnh sâu răng trong cộng đồng ?
2.Tiên lượng và Biến chứng của áp xe thành bên họng ?
3. Nguyên nhân gây tình trạng khớp cắn hở do răng ?
4. Trình bày nguyên tắc điều trị và nêu cách điều trị Răng khôn lệch không có biến chứng ?
ĐỐI TƯỢNG BÁC SĨ Y HỌC CỔ TRUYỀN
1. Vận dụng học thuyết Âm - Dương trong điều trị bệnh, bạn cho biết nếu mất thăng bằng âm dương sẽ có những biểu hiện gì ? Nguyên tắc chữa bệnh theo sự điều hòa âm dương này là gì ?
2. Nêu 6 tổng huyệt châm cứu của 6 vùng cơ thể ?
3. Muốn thuốc đi vào đúng Tạng, đúng Kinh, YHCT cần tẩm các vị thuốc theo đúng bảng quy loại của học thuyết Ngũ Hành, bạn cho biết, cách tẩm đó cho các thuốc vào Tâm, Can, Tỳ; Phế; Thận ?
4. Nêu các ứng dụng của học thuyết âm dương trong bào chế đông dược, trong YHCT có thể biến đổi dược tính âm sang dược tính dương bằng phương pháp bào chế tẩm , nhiệt, chưng..v.v…., bạn hãy cho ví dụ ?
5. Tạng tượng là gì ? Nêu chức năng/công năng của tạng Thận theo YHCT ?
Trên đây là nội dung ôn tập cho các đối tượng bác sĩ tham gia xét tuyển dụng viên chức sự nghiệp y tế năm 2022 (Vòng 2), thông báo đến các thí sinh biết.
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